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Uvodni slovo

V uplynulém roce jsme se adaptovali na
soucasnou koronavirovou situaci. Zamést-
nanci dvou nasich sluzeb - socialni rehabi-
litace a odborného socialniho poradenstvi
- podle moznosti presli na praci zdomova,
vybaveni technikou tak, aby mohli zlistat
ve flexibilnim kontaktu s nasimi klienty.
Podobné se nakonec rozvijely i dalsi nase
aktivity zaloZené na distanénim kontaktu.
E-linka presla do nového softwarového
prostredi, které je nyni nejen stabilnési,
ale i dopIlnéné o dalsi funkcionality. Olo-
moucka linka ddvéry zase zkvalitnila své

technické zazemi, stabilizovala tym od-
bornych poradcli a vice se propagovala
(TV Morava, Cesky rozhlas Olomouc, Olo-
moucké listy).

Velkou zménou proslo vedeni organizace:
na matefskou dovolenou témér ve stejny
Cas odesly pani feditelka Ing. Michaela
Hrubanova a vedouci sluzby socialni re-
habilitace a Olomoucké linky ddvéry Mgr.
Kristyna Minarova. Nahradili je Mgr. Jana
Palouskova v roli feditelky, Bc. Stefan
Berec v pozici vedouciho sluzeb odborné
socialni poradenstvi a socialni rehabilitace

a Mgr. Dana Kroutilova v pozici vedouci
Olomoucké linky divéry, ktefi do organi-
zace prinesli nové impulsy, orientované
hodné na firemni kulturu a atmosféru v or-
ganizaci. S novym vizualnim stylem nam
pomahal Jan Korab (nové logo) a s marke-
tingem Katrin Stark. Citime se proto obno-
veni a oZiveni.
S podékovanim nam vsem v organizaci
i tém, ktefi nas v tomto nelehkém roce
podporovali.
Pavel Veselsky, Ph.D.
statutarni zastupce organizace

Poradna pro osoby se zdravotnim znevyhodnénim a seniory

Registrace socialni sluzby (sluzby (dle § 37, zakona o socialnich
sluzbach) udélena dne 20. 10. 2007 pod cislem 28837233.

Poslani sluzby

Poslanim sluzby je poskytovat odborné socialni pora-
denstvi osobam starsim 18 let se zdravotnim znevyhodnénim, se-
niordm a osobam o né pecujicim. Podporujeme je pfi Feseni jejich
nepriznivé socialni situace tak, aby ji co nejsamostatnéji zvladly
vyresit a mohly se ve svém Zivoté co nejvice spolecensky uplatnit.
Sluzba je poskytovana formou ambulantni i terénni.

Neprizniva socialni situace

Nepriznivou socialni situaci rozumime oslabeni nebo
ztratu schopnosti fesit vzniklou situaci tak, aby toto fesSeni pod-
porovalo socialni zaclenéni a ochranu pred socialnim vylou¢enim
z diivodu: véku, zdravotniho stavu, Zivotnich navykd a zpusobu Zi-
vota vedouciho ke konfliktu se spole¢nosti, ohroZeni prav a zajmu
trestnou ¢innosti jiné fyzické osoby nebo z jinych zavaznych davo-
da.

Osoby mohou v ramci sluzby vyuzit podporu socialnich
pracovnikd pri FeSeni své nepfiznivé socialni situace, zejména za-
dluzeni, exekuci, problému s bydlenim a zaméstnanim, podavani
zadosti o socialni davky ¢i dichody, podani odvolani, jednani s Ura-

dy a dalsi. Sluzba je poskytovana ambulantni a terénni formou.
Dlouhodobé se setkavame s narlstem poctu uZivateld, ktefi fesi
nepfiznivou financni situaci v ddsledku zadluZeni.

Cilova skupina

Lidé starsi 18 let s télesnym postizenim, dusevnim onemocnénim,
chronickym onemocnénim, smyslovym postizenim, mentalnim po-
stizenim nebo kombinovanym postizenim a seniofi a osoby blizké
a pecujici, ktefi potrebuiji odborné socialni poradenstvi a jsou moti-
vovani svou situaci v ramci sluzby fesit.

Zpusoby poskytovani sluzby

Sluzba odborné socialni poradenstvi je poskytovana ambulantné na
adrese Wurmova 7, Olomouc 779 00 nebo v terénu do vzdalenosti
20 km od sidla organizace. Zajemci maji také moznost kontaktovat
nas a nasledné vyuzit sluzbu telefonicky, e-mailem, prostfednictvim
Skypu ¢i poradenského portalu iporadna.cz. Mozna je také kombina-
ce vySe uvedenych forem.

Personalni zajisténi v roce 2020 (k 31. 12. 2020)
- Vedouci pracovnik sluzby - 0,2 Uvazku
+ Socialni pracovnik - 1,3 GUvazku



+ Psycholog sluzby - 0,1 Uvazku

+ Pracovnik v socialnich sluzbach - 0,5 Gvazku

+ Peer konzultant - 0,3 Uvazku

+ Socialni pracovnik a operator internetového poradenstvi 0,5 Uvazku

Vysledky sluzby v roce 2020

Sluzbu v roce 2020 vyuzivaly osoby, které byly v disledku svého
zdravotniho postizeni znevyhodnény, nebo svou socidlni situaci
vnimaly jako nepfiznivou. NejCastéji prichazeli lidé, ktefi se dostali
do dluhové pasti a nevédéli si ve své situaci rady. Zadali informa-
ce o pravech a povinnostech dluznikd, potfebovali podporu pfi
sestaveni osobniho ¢i rodinného rozpoctu, pfi mapovani dluh(
a kontaktu s véfiteli, nastaveni splatkovych kalendart, komunikaci
s exekutory a pfi predluzeni a oddluzeni (sepis navrhu na povo-
leni oddluzeni a podpora v insolvenénim fizeni), dale jsme Casto
poskytovali informace o socialnim systému (uzivatelé se ptali, na
jaké davky maji narok a jak o né zadat). V tomto roce byla sluzba
poskytnuta celkem 167 uZivateldm (z toho 97 uZivateld kamenné
poradny a 70 uzivatel(l internetového poradenstvi z Olomouckého
kraje), z toho 17 % byly osoby s télesnym postizenim, 45 % lidé
s duSevnim onemocnénim, 14 % seniofi, 21 % osoby blizké a pecu-
jici a 3 % urcita kombinace predchozich skupin.

Stejné jako v predchozich letech jsme zaznamenali vyrazné vyssi
pocet intervenci (537) nez uzivatel(. Kromé toho, Ze jsme se s uzi-
vateli snazili spolupracovat intenzivné tak, aby byli dobre informo-
vani a orientovani ve své situaci, postupu feseni rozuméli a tim za-

roven dochazelo k pouceni a prevenci problému ve vice oblastech
jejich Zivota (dluhy, bydleni, pfijmy - zaméstnani, davky, diichody).
Doslo k Ubytku zajemcd a uZivatel(, které prisuzujeme pandemii
onemocnéni COVID-19 a vladnim opatfenim sméfujicim k jejimu
zpomaleni. Vyrazny rozdil oproti loriskému roku Ize pozorovat
zejména v poctu ambulantnich intervenci nad 30 min (2019: 305;
2020: 161), protoZe bylo v rdmci zajisténi bezpedi a ochrany zdravi
uZivatelll omezeno osobni setkavani. V souvislosti s tim jsme za-
znamenali zvyseny zajem o sluzbu prostfednictvim telefonickych
a e-mailovych konzultaci a také narlst poctu zadanych dotazl na
poradenském portale iporadna.cz, kde lidé hledali podporu pfi ori-
entaci v nové nastalé situaci.

Dlouhodobe statistiky sluzby

Poradna pro osoby se zdravotnim znevyhodnénim

pocet uzivateld

167

Struktura uzivatelu

osoby s télesnym postizenim 17 %
osoby s dusevnim onemocnénim 45 %
seniofi 14 %
osoby blizké 21%
kombinace vyse uvedeného 3%

Formy intervence nad 30 minut

ambulatni 161
terénni 376
terén osobni 86
telefon 38
e-mail 34

Struktura uzivatelu sluzby OSP

3%

@ osoby s télesnym postizenim
osoby s dusevnim onemocnénim

@ seniofi

@ osoby blizké

kombinace vyse uvedeného

Formy intervence nad 30 minut

@ ambulantni
70%

terénni



Sluzbu jsme prezentovali na mezioborovych setkanich v ramci
propojovani socialnich a zdravotnich sluzeb v ramci implementace
strategie Reformy péce o dusevni zdravi. Sluzba byla prezentovana
také béhem akce Mikulas ve Fakultni nemocnici Olomouc, kterou
jsme letos prizpUsobili epidemiologické situaci a drobné darecky
jsme pacientiim predali prostrednictvim ochotného personalu jed-
notlivych oddéleni. Celkem se nam podafilo obdarovat 225 pacien-
th.

DalSi prezentace ¢innosti probéhla na setkani poskytovatelti sluzeb
pro osoby se zdravotnim postizenim v ramci Komunitniho planova-
ni socialnich sluzeb Olomouc.

Stejné jako v predchozich letech jsme spolupracovali s Psychiatric-
kou léc¢ebnou ve Sternberku, kam jsme dojizdéli za pacienty, posky-
tovali jim sluzbu telefonicky a navazali spolupraci s témi, ktefi po
propusténi potfebovali podporu nasi sluzby.

Internetové poradenstvi

V ramci internetového poradenstvi jsme v roce 2020 ve spolupra-
ci se spolupracovniky zodpovédéli na celkem 255 dotazd, z toho
priblizné 20 % z Olomouckého kraje. Témér polovina dotaz(i se fa-
dila do psychologického poradenstvi. Druhou nejvétsi oblasti bylo
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obcanské poradenstvi. Na treti pomysiné pficce se umistily dotazy
spadajici do tématu mentalniho postizeni.

Lidé se nejcastéji dotazovali na dusevni problémy a Uzkostné stavy,
socialné pravni zalezitosti, davky a prispévky, majetek a fesili mezi-
lidské, pfedevsim partnerské problémy. Nejvice dotaz(i zadali lidé
ve véku 40 - 49 let. Castdji se ptali zeny.

Kontakt

Poradna pro osoby se zdravotnim znevyhodnénim a seniory
zs. InternetPoradna.cz

Wurmova 577/7, 779 00 Olomouc

tel: 774 724 877, 587 406 126

e-mail: olomouc@internetporadna.cz

e-mail pro internetové poradenstvi: jsme@iporadna.cz
skype: poradna.pro.ozz

Sluzbu v roce 2020 podporili

Ministerstvo prace a socialnich véci CR, Urad prace CR, Olomoucky
kraj, Mésto Olomouc.

Dékujeme.

Sluzba socialni rehabilitace Restart

Registrace socialni sluzby (dle § 70, zakona o socialnich sluzbach)
udélena dne 20.10. 2007 pod ¢islem 2438290.

Poslani

Poslanim sluzby socialni rehabilitace je podporovat dospélé osoby
se zdravotnim postizenim, které se nachazeji v nepfiznivé socialni
situaci. Tyto lidi vedeme k samostatnému a zodpovédnému zvla-
dani béZnych Zivotnich situaci, a to formou ambulantni i terénni.

Cil

Cilem sluzby je, aby uZzivatel ziskal dovednosti k samostatnému

a zodpovédnému vyreseni své nepfiznivé socialni situace a zvlada-

ni béznych Zivotnich situaci v oblastech:

- finanéni situace (domaci rozpocet, dluhova situace, zajisténi so-
cialnich davek),

- péce o domacnost a své blizké (vareni, uklid, prani),

- péce o sebe a své fyzické, dusevni ¢i duchovni zdravi (Uprava ze-
vnéjsku, zvladani stresu, sebevédomi, relaxace, zajisténi potteb-
nych kompenzaénich pomdcek, zdravy Zivotni styl),

- hledani vhodného bydleni (ziskani dovednosti pro nalezeni vhod-
ného bydleni),

- hledani vhodného zaméstnani (Zivotopis, motivaéni dopis, nacvik
pohovoru, bilanéni diagnostika, jednani se zaméstnavatelem),

- zlepSeni komunikacnich dovednosti (asertivita, navazovani spo-
lecenskych kontaktt),

- vyuzivani bézné dostupné sluzby (napt. posta, banka, knihovna,
Urad prace, zdravotnickeé zafizeni..),

- feSeni oblanské zalezitosti (zdravotni a socialni pojisténi, platnost
osobnich dokladt atd.).



Cilova skupina

Sluzba je urcena pro osoby starsi 18 let s télesnym postizenim, du-
Sevnim onemocnénim, chronickym onemocnénim, nebo kombino-
vanym postizenim, které se nachazeji v nepfiznivé socialni situaci
a jsou motivovani svou situaci v ramci sluzby fesit. V pripadé potreby
ma zajemce povinnost zajistit si tlumocnika pfi poskytovani sluzby.

Zpusoby poskytovani sluzby

Sluzba Restart je poskytovana ambulantné na adrese Wurmova 7,
Olomouc 779 00 nebo terénné, tzn. mimo prostory organizace. Te-
rénné (max. do 20 km od sidla organizace) jsou ¢innosti poskytnuty
v odUvodnénych pripadech, a to v misté bydlisté uzivatele nebo na
jiném misté napf. pfi doprovodu k Iékafi, nacviku pracovnich do-
vednosti primo u zaméstnavatele uzivatele nebo pfi ziskani doved-
nosti pfi komunikaci s pracovniky statnich instituci. Mozné je také
vyuzivat kombinaci obou forem poskytovani sluzby.

Sluzba realizovala tyto hlavni aktivity:

1. Individualni prace s uzivateli (pomoc pfi ziskani a udrzeni
zaméstnani, psychologické poradenstvi, informacni servis a zpro-
stredkovani sluzeb, pomoc pfi uplatiovani prav, opravnénych
zajmu a pri obstaravani osobnich zaleZitosti, podavani informaci
0 moznostech ziskavani rehabilitacnich a kompenzacnich pomd-
cek, nacvik dovednosti pro zvladani péce o vlastni osobu, sobéstac-
nosti a dalSich Cinnosti vedoucich k socialnimu zaclefiovani, zpro-
stredkovani kontaktu se spolecenskym prostredim),

2. Vzdélavaci, vychovné a aktivizacni ¢innosti:

a) vzdélavaci a vychovné (Kurzy anglického jazyka, Kurzy prace
s pocitacem, Kurz komunikacnich dovednosti, doucovani pra-
ce s pocitacem),

b) aktivizacni (Turnaje deskovych her, posezeni nad oblibenou
knihou, cestomanie, dramaterapie a nékolik jednorazovych
aktivit: napf. vyroba gelovych svi¢ek, enkaustika a vyroba na-
ramk().

Rok 2020 byl ovlivnén nouzovym stavem, ktery byl vyhlasen vla-
dou CR. UZivateldm byly nabizeny kurzy online formou. Celkem
vyuzilo nabidku online kur( 10 uzivateld.

Personalni zajisténi v roce 2020

- Vedouci pracovnik sluzby Restart - 0,2 Uvazku
+ Socialni pracovnici - 2,3 Uvazku

+ Psycholog sluzby - 0,4 Uvazku

Vysledky sluzby v roce 2020

V prabéhu roku 2020 Cerpalo sluzbu socialni rehabilitace 74 uzi-
vateld. Nové uzavrelo smlouvu o poskytovani sluzby 28 uzivatel(.

Nejvétsi zajem méli uzivatelé zejména o pomoc pfi ziskani nebo
udrzeni zaméstnani (pomoc pfi vyhledavani aktualnich inzerat(i na
pracovnich serverech a pomoc s vybérem vhodné pracovni pozice
a oslovovanim zaméstnavateld, pomoc s pfipravou na vybérové fi-
zeni), feSeni aktualni financni situace a ziskavani novych znalosti,
zejména v oblasti prace s PC, zlepseni komunikacnich dovednosti.

Dlouhodobe statistiky sluzby

Slozeni uzivatelu dle typu zdravotniho postizeni

Typ postizeni Pocet
Télesné 16
Dusevni 50
Kombinované 8
Celkem 74

SloZeni uzivatelt dle pohlavi

Pohlavi Pocet
Zeny 53
Muzi 21
Celkem 74

Vékova struktura uzivatell sluzby

Vék Pocet
Mladi dospéli (19 - 26) o]
Dospéli (27 - 64) 53
Seniofi (od 65) 21
Celkem 74

SloZeni uzivatelt dle typu
zdravotniho postizeni

34%

@ Télesné
Dusevni

@® Kombinované

Struktura uzivatelu dle bydlisté

Vékova struktura
uzivatelt sluzby

Dospéli (19 - 26)

@ Dospéli (27 - 64)

Seniofi

Pocet %
Olomouc 25 34
mimo Olomouc 49 66

pocet uzivatel( sluzby

zameéstnani naslo

n



V ramci psychologickych konzultaci byly ¢astymi tématy - vyrov- Kontakt

nani se se zdravotnim postizenim a jeho pfijeti, prace na ziskani Sluzba socialni rehabilitace Restart
zdravého sebehodnoceni, rozvijeni vztaht s rodinou a SirSim oko- Wurmova 577/7, 779 00 Olomouc

lim a vyrovnani se s netuspéchem pfi hledani zaméstnani. tel.: 736 447 248, 587 406 126

V roce 2020 poskytli konzultanti a psycholozka sluzby 446 konzul- e-mail: restart@internetporadna.cz
taci, 147 skupinovych aktivit a 1372 kratkodobych kontaktd.

Sluzbu v roce 2020 podporili:

Ministerstvo prace a socialnich véci CR, Ufad prace CR, =— -
Olomoucky kraj, Mésto Olomouc. b il m
Dékujeme. ead price CR l:l'lmmmll;r kf:.',,

Olomoucka linka davéry

Registrace socialni sluzby (dle § 55, zakona o socidlnich sluzbach)
udélena dne 29.8.2015 pod ¢islem 9221006.

Poslanim sluzby je poskytovat telefonickou a internetovou krizo-
vou pomoc lidem, ktefi se nachazeji v krizové i obtizné Zivotni si-
tuaci. Cilem je poskytnout uzivatelim v bezpe¢ném prostfedi ano-
nymity vedeni a podporu, které by vedly k pocitu ulevy a ke zvySeni
jejich schopnosti zvladnout akutni stavy a zvazovat jejich feSeni.

Cilova skupina
Pro vSechny osoby, které se citi v krizi Ci v obtizné Zivotni situaci.

Zpusoby poskytovani sluzby

Sluzba je poskytovana kazdy vSedni den od 18:00 do 6:00. Kromé
telefonniho cisla méli uzivatelé moznost vyuzit poradenstviina
chatu a to na adrese https://elinka.internetporadna.cz/ ve dnech:
v Utery a ve Ctvrtek od 18:00 do 20:30, v sobotu od 12:00 do 14:00
a od 16:00 do 17:30, v nedéli od 12:00 do 14:00 a od 18:00 do 20:30.
Vikendy a svatky nepretrzité na telefonnim Cisle 585 414 600.
Kapacita sluzby je jeden uzivatel v jeden okamzik (telefon/chat).

Personalni zajisténi v roce 2020 (k 31.12. 2019)

- Vedouci pracovnik sluzby - 0,25 Gvazku

- primérné 17 krizovych konzultantt s vycvikem v telefonické
a chatové krizové intervenci

Vysledky sluzby v roce 2020

V roce 2020 se objevovala tato témata: vztahové problémy (s part-
nery, manzeli, manzelkami, s rodici, s vrstevniky, seznamovani),
domaci nasili, zdravotni problémy, psychické diagnozy, osamélost,
ztrata smyslu zivota, poruchy pfijmu potravy (anorexie, bulimie),
sebevrazedné Umysly, problémy vykonu v praci, traumatizujici
udalosti - necekana umrti blizkych osob, Urazy, znasilnéni, nasilna
trestna ¢innost, socialné pravni problémy (finanéni a bytova tisen,
ztrata zaméstnani, socialné pravni ochrana ditéte), sexualni otaz-
ky (masturbace, antikoncepce, sexualni potize), zavislosti (alkohol,
gambling, drogy, koureni), obava z COVID-19, online Skola.

V roce 2020 jsme na lince davéry prijali 4245 kontaktd, z toho 759
kontaktll z chatu.

Kontakt
Olomoucka linka divéry 585 414 600
elinka.iporadna.cz

Sluzbu v roce 2020 podporili
MPSV CR, Urad prace CR, Statutarni mésto Olomouc.
Dékujeme.

.
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Financni zprava za rok 2020 - naklady

Odborné

Hlavni ¢innost

Financni zprava za rok 2020 - vynosy

Hospodarska
¢innost

Hospodarska
Cinnost

Hlavni ¢innost

Odborné

e Socialni . ) o Socialni .
socialni » cinnost VYNOSY socialni » ¢innost
, rehabilitace , rehabilitace
poradenstvi poradenstvi
Spotfebni material 18 594,56 33 857,51 5 491,82 15,00 57 958,89 Ucelova dotace Ol. kraje z prosttedkd
. 1173 300,00 1667 300,00 1253 600,00 4 094 200,00
i L MPSV CR - Podprogram 1
Drobny hmotny majetek 35 846,73 120 409,00 17 041,52 173 297,25
i i Ucelova dotace Olomouckého kraje - Podprogram 2 114 700,00 112 500,00 227 200,00
Drobny nehmotny majetek 107 496,32 122 935,58 89 213,06 319 644,96
) Urad prace Prispévek dle § 78 zakona o zaméstnanosti 381270,25 13340,72 64 969,37 559 580,34
Cestovne 1190,00 422,00 0,00 1612,00
o oL Statutarni mésto Olomouc 100 000,00 75 000,00 130 000,00 305 000,00
Ekonomické a pravni sluzby 51004,50 50 090,80 53 919,50 155 014,80
“ , Dary 100 074,32 144 025,18 83 053,06 327152,56
Skoleni a kurzy 3 850,00 6 840,00 17 850,00 28 540,00
o ] MPSV CR - dotace Covid E 21989,00 22142,00 44 131,00
Spoje (postovné, telefony a internet) 19 940,86 18 142,66 16 533,61 315,00 54 932,13
] ] Trzby pronajem, E-linky 79 530,00 79 530,00
Najemné a energie 69 096,00 124 116,00 66 888,00 260 100,00
. Vynosy CELKEM 1891333,57 2134 307,90 1531622,43 79 530,00 5 636 793,90
Ostatni sluzby 95 061,60 156 458,35 100 549,92 69 337,40 421407,27
. o Hospodarsky vysledek 0,00 0,00 0,00 44,60 -1475,40
Clenské prispévky 1331,00 1523,00 1106,00 3 960,00
Jiné ostatni naklady (pojisténi, poplatky) 3161,00 3823,00 271,00 318,00 10 013,00
Osobni naklady 1484 761,00 1495 690,00 1161838,00 9 500,00 4151789,00
Naklady CELKEM 1891333,57 2134 307,90 1533142,43 79 485,40 5 638 269,30
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Aktualni organizacni struktura s 192020

Valna hromada (8 ¢len(i) [l Vybor (3 élenové) ol Reditel (0,6 (iv)
Socialni sluzby

O.s. poradenstvi (2,6 Uv)

Vedouci sluzby (0,2 4v)

) Psycholog (0,10v)

> Socialni pracovnik (1,0 (v)

—» Socialni pracovnik (0.2 4v)

) Socialni pracovnik (0,1v)

—» Socialni pracovnik a operator (03 (v)

— Pracovnik v socialnich sluzbach
(0,5 v OZP)

b Socialni pracovnik a operator (0,2 iv)

Socialni rehabilitace (2,9 tv) Olomoucka linka duvéry (0,25 Gv)

Vedouci sluzby (0,2 Uv) Vedouci sluzby (0,25 (v)

- Psycholog (0,4 Uv) 16 pracovniku linky krizové

pomoci na DPP/DPC
> Socialni pracovnik (1,0 4v)

—» Socialni pracovnik (0,8 v)

= Socialni pracovnik (0,5 (v)

Ekonom - admin. usek

Ekonomicko administrativni isek (1,7 iv)

Financni manazer a personalista (0,7 (iv)

Uklidovy pracovnik (03 4v OZP)

) IT specialista (0,2 v OZP)

) Administrativni pracovnik (0,5 v OZP)

Sidlo a aktualni kontakty

Reditelka

Ing. et Bc. Michaela Hrubanova
tel.: 587 406 126 | 777 774 016
e-mail: michaela.hrubanova@internetporadna.cz

Reditelka v.z.

Mgr. Jana Palouskova
tel.: 587 406 126 | 737 843 484 | e-mail: jana.palouskova@iporadna.cz

Finanéni manazerka

Ing. Andrea Gogelova
tel.: 587 406 126 | e-mail: andrea.gogelova@internetporadna.cz

Poradna pro osoby
se zdravotnim znevyhodnénim a seniory

Bc. Stefan Berec, vedouci sluzby
tel.: 704 609 513 | e-mail: stefan.berec@iporadna.cz

Socialni rehabilitace Restart

Bc. Stefan Berec, vedouci sluzby
tel.: 704 609 513 | e-mail: stefan.berec@iporadna.cz

Olomoucka linka duvéry

Mgr. Dana Kroutilova, vedouci sluzby
tel.: 585 414 600 | e-mail: : dana kroutilova@iporadna.cz

Sidlo a korespondencni adresa

zs. InternetPoradna.cz

Wurmova 577/7 779 00 Olomouc

IC 26533 952

Tel. 587 406 126 | recepce@internetporadna.cz
www.internetporadna.cz, www.iporadna.cz

Bankovni spojeni:

BéZny ucet: 309584753/0300
Sbirkovy Ucet: 2400835743/2010
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Prispévky a dotace v roce 2020:

MPSV CR (podprogr.1 Ol. Kraj - hlavni dotace pro viechny tfi sluzby; Covid E)
Olomoucky kraj (podprogram 2 dofinancovani sluzeb OSP a SR)

Statutarni mésto Olomouc (dotace z rozpoc¢tu mésta na viechny tfi sluzby)
Urad prace CR (pFispévek na zaméstnavani ZZ, viechny tfi sluzby)

Dary 2020:

4Life Direct Insurance Services s.r.0., odstépny zavod Praha - vécny dar v hodnoté
20.198K¢ (interaktivni tabule + drzak)

p. Katerina Tovarkova - dataprojektor (4.690K¢)

Odbor evropskych fondu Magisrat hl.mésta Praha - dataprojektor (4.690K¢)

Microsoft - licence v hodnoté 297.574,56 K¢.
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